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1. Uber uns

UNTERNEHMENSDARSTELLUNG

Unsere RKH Regionale Kliniken Holding und Services GmbH und ihre Tochtergesellschaften, die sich seit 2022
unter der Dachmarke RKH Gesundheit prasentiert, ist mit rund 8.100 Mitarbeitenden, 2.500 Betten, knapp
100.000 stationdren und 260.000 ambulanten Fallen der gréSte kommunale Anbieter von
Gesundheitsleistungen in Baden-Wirttemberg. Mit unseren sechs Akutkliniken, einer orthopadischen
Fachklinik und einer geriatrischen Rehabilitationsklinik an den Standorten Ludwigsburg, Bietigheim,
Markgroningen, Mihlacker, Neuenbiirg, Bretten und Bruchsal ermdglichen wir eine Rundum-Versorgung aus
einer Hand. Im Netzwerk mit weiteren Gesundheitspartnern bieten wir neben umfassenden Leistungen in der
ambulanten Behandlung und stationdren Versorgung ein vielféltiges Beratungs- und Dienstleistungsangebot.

Dank unserer GroRe, unserer Innovationskraft und unseren Bildungseinrichtungen bieten wir unseren
Mitarbeitenden auf jeder Karrierestufe optimale Ausbildungs- und Entwicklungschancen. Wir sind ein
attraktiver Arbeitgeber mit individuellen Karrieremdoglichkeiten und flexiblen Arbeitszeitmodellen. An der
RKH Akademie gibt es neben der Ausbildung in zwei Pflegefachschulen und einem umfangreichen,
e-Learning-gestitzten Fort- und Weiterbildungsprogramm auch mehrere Pflege-Studiengange in Kooperation
mit der Paracelsus Medizinische Privatuniversitat in Salzburg. Unser RKH Simulationszentrum Vaihingen an
der Enz gehort nicht nur durch seine Grof3e, sondern auch aufgrund seiner technischen Ausstattung zu einem

der bundesweit modernsten Simulationszentren und ermdglicht umfangreiche Aus- und Fortbildungskurse
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WESENTLICHKEITSGRUNDSATZ

Mit diesem Bericht dokumentieren wir unsere Nachhaltigkeitsarbeit. Der Bericht folgt dem
Wesentlichkeitsgrundsatz. Er enthélt alle Informationen, die fiir das Verstandnis der Nachhaltigkeitssituation
unseres Unternehmens erforderlich sind und die wichtigen wirtschaftlichen, 6kologischen und
gesellschaftlichen Auswirkungen unseres Unternehmens widerspiegeln.

WIN-Charta Nachhaltigkeitsbericht - Seite 1



2. Die WIN-Charta

BEKENNTNIS ZUR NACHHALTIGKEIT UND ZUR REGION

Mit der Unterzeichnung der WIN-Charta bekennen wir uns zu unserer 6konomischen, ékologischen und
sozialen Verantwortung. Zudem identifizieren wir uns mit der Region, in der wir wirtschaften.

DIE 12 LEITSATZE DER WIN CHARTA
Die folgenden 12 Leitsatze beschreiben unser Nachhaltigkeitsverstandnis.

Menschenrechte, Sozialbelange & Belange von Arbeitnehmenden

Leitsatz 01 — Menschenrechte und Rechte der Arbeitnehmenden: "Wir achten und schiitzen Menschenrechte sowie Rechte der
Arbeitnehmenden, sichern und férdern Chancengleichheit und verhindern jegliche Form der Diskriminierung und Ausbeutung in all
unseren unternehmerischen Prozessen."

Leitsatz 02 — Wohlbefinden der Mitarbeitenden: "Wir achten, schiitzen und férdern das Wohlbefinden und die Interessen unserer
Mitarbeitenden."

Leitsatz 03 — Anspruchsgruppen: , Wir berticksichtigen und beachten bei Prozessen alle Anspruchsgruppen und deren Interessen."

Umweltbelange
Leitsatz 04 — Ressourcen: "Wir steigern die Ressourceneffizienz, erhéhen die Rohstoffproduktivitét und verringern die Inanspruchnahme

von natiirlichen Ressourcen.”

Leitsatz 05 — Energie und Emissionen: "Wir setzen erneuerbare Energien ein, steigern die Energieeffizienz und senken Treibhausgas-
Emissionen zielkonform oder kompensieren sie klimaneutral."

Leitsatz 06 — Produktverantwortung: "Wir iibernehmen fiir unsere Leistungen und Produkte Verantwortung, indem wir den
Wertschépfungsprozess und den Produktzyklus auf ihre Nachhaltigkeit hin untersuchen und diesbeziiglich Transparenz schaffen."

Okonomischer Mehrwert

Leitsatz 07 — Unternehmenserfolg und Arbeitsplatze: "Wir stellen den langfristigen Unternehmenserfolg sicher und bieten Arbeitspldtze
in der Region."

Leitsatz 08 — Nachhaltige Innovationen: "Wir férdern Innovationen fiir Produkte und Dienstleistungen, welche die Nachhaltigkeit steigern
und das Innovationspotenzial der baden-wiirttembergischen Wirtschaft unterstreichen."

Nachhaltige und faire Finanzen, Anti-Korruption
Leitsatz 09 — Finanzentscheidungen: "Wir handeln im Geiste der Nachhaltigkeit vor allem auch im Kontext von Finanzentscheidungen."

Leitsatz 10 — Anti-Korruption: "Wir verhindern Korruption, decken sie auf und sanktionieren sie."

Regionaler Mehrwert
Leitsatz 11 — Regionaler Mehrwert: "Wir generieren einen Mehrwert fiir die Region, in der wir wirtschaften."

Leitsatz 12 — Anreize zum Umdenken: "Wir setzen auf allen Unternehmensebenen Anreize zum Umdenken und zum Handeln und
beziehen sowohl unsere Mitarbeitenden als auch alle anderen Anspruchsgruppen in einen sténdigen Prozess zur Steigerung der
unternehmerischen Nachhaltigkeit ein."

ENGAGIERTE UNTERNEHMEN AUS BADEN-WURTTEMBERG

Ausfihrliche Informationen zur WIN-Charta und weiteren Unterzeichnern der WIN-Charta finden Sie auf
http://www.nachhaltigkeitsstrategie.de/wirtschaft-handelt-nachhaltig .
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3. Checkliste: Unser Nachhaltigkeitsengagement

Charta-Unterzeichner

Unser Bekenntnis zur WIN-Charta erfolgte am 01.07.2021 mit der Unterzeichnung durch Thekla Walker MdL,
Ministerin Umwelt, Klima, Energiewirtschaft und unseren Geschaftsfiihrer Prof. Dr. J6rg Martin.

UBERSICHT: NACHHALTIGKEITSANSTRENGUNGEN IM UNTERNEHMEN

SCHWER- QUALITATIVE QUANTITATIVE
PUNKTSETZUNG DOKUMENTATION DOKUMENTATION

Leitsatz 1 O O
Leitsatz 2

Leitsatz 3 O O
Leitsatz 4 O
Leitsatz 5 O O
Leitsatz 6 O O
Leitsatz 7 O O
Leitsatz 8 O O
Leitsatz 9 O O
Leitsatz 10 O O
Leitsatz 11 O O
Leitsatz 12 O O

ES WURDEN FOLGENDE ZUSATZKAPITEL BEARBEITET:

Zusatzkapitel: Nichtfinanzielle Erklarung

|

Zusatzkapitel: Klimaschutz ]

NACHHALTIGKEITSANSTRENGUNGEN VOR ORT

Unterstiitztes WIN!-Projekt: Bildungskooperationen mit weiterflihrenden Schulen.
Schwerpunktbereich:

[J Energie und Klima ] Ressourcen Bildung fiir nachhaltige Entwicklung

I Mobilitat [ Integration

Art der Férderung:

O Finanziell O Materiell Personell

Umfang der Férderung: 30-40 Arbeitsstunden pro Woche
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4. Unsere Schwerpunktthemen

UBERBLICK UBER DIE GEWAHLTEN SCHWERPUNKTE
e Leitsatz 2 - Wohlbefinden der Mitarbeitenden: "Wir achten, schiitzen und férdern das Wohlbefinden

und die Interessen unserer Mitarbeitenden."
e Leitsatz 4 — Ressourcen: "Wir steigern die Ressourceneffizienz, erhdhen die Rohstoffproduktivitat und
verringern die Inanspruchnahme von nattrlichen Ressourcen."

WARUM UNS DIESE SCHWERPUNKTE BESONDERS WICHTIG SIND
e Leitsatz 2 — Wohlbefinden der Mitarbeitenden

Unsere Mitarbeitenden im medizinischen, pflegerischen, therapeutischen, technischen und
hauswirtschaftlichen und in den Verwaltungsbereichen erbringen taglich Hochstleistungen, um unseren
Versorgungsauftrag auf hohem Qualitdtsniveau zu erfillen. Dabei sind sie oftmals kdrperlichen und
seelischen Belastungen ausgesetzt, welche sich, bedingt durch die Arbeit im Klinikalltag, nur schwer
vermeiden lassen. Als Arbeitgeber ist es fiir uns daher selbstversténdlich, in die Gesunderhaltung, das
Wohlbefinden und die Zufriedenheit der Mitarbeitenden zu investieren.

e Leitsatz 4 — Ressourcen

Im Sinne einer nachhaltigen und verantwortungsbewussten Unternehmensfiihrung ist uns ein sparsamer
Umgang mit Ressourcen besonders wichtig. Gemeinsam mit unserem neuen Abfallbeauftragten haben wir
das interne Abfallmanagement holdingweit aufgearbeitet und neu strukturiert. Die Schulung und
Sensibilisierung der Mitarbeitenden ist wesentlich, um Energie zu sparen, Mill zu vermeiden und eine
moglichst gute Abfalltrennung zu erreichen. Ein besonderes Augenmerk liegt dabei auf unseren Gefahrstoffen
und der Entsorgung von Medikamentenresten. AuRerdem mdéchten wir die Ricknahmesysteme unserer
Lieferanten noch mehr nutzen und neue Ricknahmemaglichkeiten gemeinsam erarbeiten.
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Leitsatz 2 — Wohlbefinden der Mitarbeitenden

ZIELSETZUNG

In einem Unternehmen wie der RKH Gesundheit sind Mitarbeiter das hochste Gut, wenn es um die
Aufrechterhaltung der Patientenversorgung geht. Um die Gesundheit, Leistungsbereitschaft und Motivation
der Mitarbeitenden zu férdern und zu erhalten, sind fiir uns gesundheitsfordernde Arbeitsstrukturen und
eine zukunftsorientierte Ausrichtung des Betrieblichen Gesundheitsmanagements (BGM) in den Kliniken der
RKH Gesundheit wesentlich.

ERGRIFFENE MASSNAHMEN

e Wir reduzieren Arbeitsbelastungen und optimieren Arbeitsprozesse (Verhaltnispravention): Zur
Identifizierung und Umsetzung geeigneter MalRnahmen sind die Bereiche Arbeitssicherheit und BGM eng
vernetzt.

e Wir starken gesundheitsforderliches Verhalten, indem wir den Austausch der internen Fachbereiche
sowie der Fiihrungsebenen férdern und die Leistungen des BGM transparent kommunizieren.

e Wir sensibilisieren die Flihrungskrafte der RKH Gesundheit im Rahmen der Schulungen zum , Arbeits-
und Gesundheitsschutz“, indem die Schnittmengen und Abhangigkeiten der Arbeitssicherheit und des
BGM verdeutlicht werden (,,Gesundes Fiihren®).

e  Mit niederschwelligen Angeboten erleichtern wir den Mitarbeitenden den Zugang zum BGM (z.B. ,Kleine
Auszeit” fur die Pflegekrafte in unserem RKH Klinikum Ludwigsburg und RKH Krankenhaus Bietigheim-
Vaihingen mit Massage, Aromatherapie, Akupunktur, ...).

e Initiiert durch unsere Regional- und Pflegedirektion haben wir das Pilotprojekt , Resilienzférderung im
Sozial- und Gesundheitswesen” im Pflegebereich gestartet. Im Dezember 2022 zunachst an den
Standorten unserer RKH Kliniken des Landkreis Karlsruhe gGmbH, soll nach erfolgreicher Evaluation im

Sommer 2023 dieses Projekt holdingweit ausgerollt werden.

Mehr

als Kh'niker‘lh— .
Wirsorgen fij, lhre Gesundheit
I

Jahrlicher LKZ-Firmenlauf (2022)
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ERGEBNISSE UND ENTWICKLUNGEN

Die vorhandenen MalRnahmen und Angebote werden bereits von vielen Mitarbeitenden in Anspruch
genommen. Die Akzeptanz ist allgemein sehr hoch und Termine bspw. fir die "kleine Auszeit" sind schnell
ausgebucht. Das positive Feedback der Mitarbeitenden bestatigt uns in unserer Zielsetzung.

Wir wollen unsere angebotenen Benefits verstarkt bewerben und herausarbeiten, welche Angebote fir
unsere Mitarbeitenden besonders attraktiv und gewiinscht sind. Hierzu fand eine Umfrage unter den
Mitarbeitenden statt, aus welcher wir jetzt flir 2023 MaRnahmen ableiten wollen.

INDIKATOREN

Da wir uns noch in der Strategieentwicklung bzw. in der Pilot- und Einfiihrungsphase befinden, ist eine
Evaluation der Veranderungen innerhalb unseres BGM voraussichtlich im 3. Quartal 2023 moglich.

Wir mochten uns messen an:

e Reduzierung von Fluktuation und Krankenstand

e festen Indikatoren wie bspw. Teilnehmerzahlen an Schulungsangeboten

o der Vielseitigkeit und Anzahl der Angebote in der betrieblichen Gesundheitsforderung (BGF)

e der Anzahl unserer Mitarbeitenden, welche Gber das Betriebliche Eingliederungsmanagement (BEM)
wieder in die Arbeitswelt integriert werden konnten

e der Gewinnung von BGM-Multiplikatoren (i.d.R. Teamleitungen), welche die Themen in ihre Abteilungen
tragen und gemeinsam mit den Fihrungskraften bedarfsorientierte MalRnahmen vor Ort festlegen

AUSBLICK

e Die begonnenen MalRnahmen und Aktivitdten wollen wir im kommenden Berichtsjahr weiterfiihren und
die Entwicklungen und Erfolge messen.

e Wir werden unsere Unternehmens- und Fiihrungskultur kiinftig noch starker in den Fokus riicken, indem
wir Fachbereiche und Flihrungsebenen besser vernetzen und das Thema ,,Gesund Fiihren” durch weitere
Schulungsangebote fordern.

e Wir wollen das Betriebliche Gesundheitsmanagement (BGM) um die Sdulen Arbeits-und
Gesundheitsschutz sowie Betriebliches Eingliederungsmanagement (BEM) erweitern. Auch die
Einbindung digitaler Angebote ist geplant. Fir die Entwicklung einer ganzheitlichen Strategie fand im
Dezember 2022 ein Auftaktworkshop statt. Im Jahr 2023 werden wir das Konzept weiter ausarbeiten.

e Teamorientierte Gesundheitszirkel werden bedarfsgerechte Angebote beinhalten.

e Im Bereich der Betrieblichen Gesundheitsférderung wollen wir zukinftig alle Handlungsfelder wie
Bewegungsgewohnheiten, Erndhrung, Stress- und Ressourcenmanagement sowie Suchtmittelkonsum
bindeln.

e Vorhandene Angebote innerhalb der RKH Gesundheit werden durch externe Angebote erganzt und
kdnnen von unseren Mitarbeitenden und Teams in modularer Weise in Anspruch genommen werden.
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Leitsatz 4 — Ressourcen

ZIELSETZUNG

Ein Klinikunternehmen unserer GréRe zeichnet sich durch einen enormen Materialverbrauch und
Energiebedarf aus. Millvermeidung, ein sparsamer Umgang mit Ressourcen und Wiederverwendung stehen
damit flir uns an erster Stelle. Was nicht vermieden werden kann, wird konsequent getrennt und, wo
moglich, verwertet. Die Schulung und Sensibilisierung der Mitarbeitenden ist Grundlage fir eine erfolgreiche
Umsetzung mit dem groRtmaoglichen okologischen und 6konomischen Nutzen.

ERGRIFFENE MASSNAHMEN

e Wir haben als RKH Gesundheit ein neues Abfallkonzept und MaRnahmen zur Optimierung unseres
Miullaufkommens entwickelt. Dabei orientieren wir uns an der flinfstufigen Abfallhierarchie: Vermeidung,
Wiederverwendung, Recycling sowie konsequente Milltrennung und umweltfreundliche Verwertung
und Beseitigung.

e Die Erfassung unserer Abfallmengen und -strome dient dazu, Potentiale zur Vermeidung und
Reduzierung zu ermitteln und entsprechende MaRnahmen zu ergreifen.

e Beijeder Beschaffung werden die Verwertungs- oder Wiederverwendungsmaoglichkeiten in unsere
Entscheidung mit einbezogen, aber beispielsweise auch die Lebensdauer bzw. ldngere Verwendung von
Gebrauchsgegenstinden.

e Ergdnzend hierzu wurde ein Schulungskonzept fur alle unsere Mitarbeitenden erarbeitet.

e Wir haben das Abfallkonzept nebst Farbleitsystem auf einer reprasentativen Station getestet.

¢ Im Rahmen der Nachhaltigkeitstage Baden-Wiirttemberg wurde das Abfallkonzept in unseren gréRten
Hausern der RKH Gesundheit in drei Landkreisen vorgestellt.

ERGEBNISSE UND ENTWICKLUNGEN

e Unser Projekt ,,Neues internes Abfallkonzept” befindet sich derzeit in der Umsetzungsphase. Die Anzahl
der Behélter und Sammelsysteme wurde im Rahmen einer Bestandsermittlung tiberprift. Die
notwendigen Anpassungen werden voraussichtlich im 1. Quartal 2023 umgesetzt sein.

e  Fir die Einfihrung und Schulungen wurde von uns Informationsmaterial erstellt. Die Rickmeldungen
unserer Mitarbeitenden zum Projekt sind durchweg positiv und das Interesse ist groR.

e Mit den Entsorgern der RKH Gesundheit besteht Kontakt hinsichtlich der Bereitstellung von Containern
und kiinftigen Entsorgung/ Verwertung der anfallenden Abfallfraktionen.

INDIKATOREN

Der Erfolg der MaBnahmen lasst sich aus den jahrlich fortgeschriebenen Abfall- und Verwertungsbilanzen
ablesen. Eine quantitative Dokumentation der Verdanderungen unserer Abfallmengen ist friihestens ab dem 2.
Quartal 2023 moglich, da die MaRnahmen sich noch in der Einfiihrungs-/Umsetzungsphase befinden und
insofern noch keine verwertbaren/vergleichbaren Daten vorliegen.
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AUSBLICK

e Aktuell prifen wir die Verwertung von metallischem, medizinischem Einmalbesteck hinsichtlich
Machbarkeit und Wirtschaftlichkeit. Bei positivem Ergebnis wollen wir dieses System holdingweit in den
Kliniken der RKH Gesundheit einfiihren.

e Wir planen regelméaRige Schulungen.

e Mit dem Blick auf Ressourceneffizienz und Ressourcenschonung werden wir unser Abfallkonzept stetig
weiterentwickeln und, wo immer moglich, optimieren.

e Unser Ziel ist die kontinuierliche Reduzierung unseres Abfallaufkommens.

¢ Im kommenden Berichtszeitraum werden wir uns schwerpunktmaRBig mit dem Thema , Energie und

Emissionen” (Leitsatz 5) auseinandersetzen, unsere Klimabilanz erstellen und daraus die RKH Gesundheit
Klimastrategie ableiten.
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5. Weitere Aktivitaten

Menschenrechte, Sozialbelange & Belange von Arbeitnehmenden

LEITSATZ 01 — MENSCHENRECHTE UND RECHTE DER ARBEITNEHMENDEN

MaRnahmen und Aktivitaten:

Beratung und Unterstiitzung bei sexueller Beldstigung und Diskriminierung

Null-Toleranz: Die Angst oder das unangenehme Gefihl vor einer sexuellen Beldstigung oder
Diskriminierung wegen Hautfarbe, Abstammung, Religion und anderen Griinden haben bei uns keinen
Platz. Deshalb ist die RKH Gesundheit seit 2012 Unterzeichner der Charta der Vielfalt.

Ansprechpartner: Zum Schutz unserer Mitarbeitenden haben wir ein Angebot zur Beratung und
Unterstiitzung etabliert. Die Ombudsfrau der RKH Kliniken ist eine unabhangige Rechtsanwiltin, an die
sich jeder Beschaftigte im Bedarfsfall wenden kann. Als Anwaltin ist die Ombudsfrau an die anwaltliche
Schweigepflicht gebunden. Zusatzlich stehen zwdlf Mitarbeitende aus unterschiedlichen Bereichen als
Ansprechpartner mit Rat und Tat zur Seite. Alle Anliegen werden selbstverstandlich vertraulich
behandelt.

Information und Schulung: Auf einer eigenen Intranetseite finden unsere Mitarbeitenden alle relevanten
Informationen und Ansprechpartner. Fiir unsere Auszubildenden haben wir einen speziellen Info-Flyer in
leichter Sprache entwickelt. Darliber hinaus werden Praventionsschulungen fiir Beschaftigte und
Flhrungskrafte angeboten. Damit mdchten wir unseren Mitarbeitenden die notwendige Sicherheit
geben, dass sie jederzeit Hilfe bekommen kénnen, die Beschaftigten sensibilisieren, die Grenzen anderer
zu respektieren und die Vorgesetzten dazu bewegen, hinzuschauen und zu reagieren, im Sinne eines

maximalen Opferschutzes.

Lebensarbeitszeitmodell

Das Modell RKH.lebenszeit bietet unserer Belegschaft die Moglichkeit, Anteile ihres Gehalts auf einem
Lebensarbeitszeitkonto anzusparen und damit ihre Lebensarbeitszeit individuell zu gestalten. Das Konto
ermoglicht beispielsweise ein ,Sabbatical” oder einen vorgezogenen Renteneintritt ohne
GehaltseinbuBen. Aktuell nehmen 291 Personen dieses Angebot wahr.

RKH Oasen

Mit der Einrichtung der RKH Oase in Ludwigsburg 2021 wurde ein ,,Raum im Griinen” fir unsere
Mitarbeitenden geschaffen. Hier kdnnen erholsame Pausen verbracht und Aktionen des betrieblichen
Gesundheitsmanagements sowie der Gastronomie durchgefiihrt werden. Dank des groRen Engagements
unserer Mitarbeitenden konnte auch am RKH Klinikenstandort Bietigheim eine weitere RKH Oase
er6ffnet werden. Zwischen Mai und September finden seither ein bis zwei Aktionen pro Monat statt. Das
Angebot reicht von gastronomischen Aktionen bis hin zu Sport- bzw. Entspannungsangeboten, aber zum
Beispiel auch ein Kindersachen-Flohmarkt oder ein Besuch vom Eiswagen.
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Impressionen der Aktionen an unseren RKH Oasen

Ergebnisse und Entwicklungen:

e  Beratung und Unterstiitzung bei sexueller Beldstigung und Diskriminierung: Ein regelmaRiger
Austausch zwischen Ombudsfrau und internen Ansprechpartnern hilft, das Beratungsangebot stetig zu
verbessern und eventuelle Handlungsbedarfe aufzuzeigen.

¢ Lebensarbeitszeitmodell: 2022 konnten weitere Mitarbeiter fiir die Teilnahme an RKH.lebenszeit
gewonnen werden.

e RKH Oasen: Das Angebot ,im Griinen” wird sehr gut angenommen. Bis zu 200 Mitarbeitende kommen bei
den verschiedenen Aktionen zusammen.

Ausblick:

e Beratung und Unterstiitzung bei sexueller Beldstigung und Diskriminierung: Unsere eindeutige Haltung
als Arbeitgeber soll praventiv wirken und vor sexuellen oder anders gearteten Ubergriffen abschrecken.
Das Beratungsangebot sowie Schulungen zur Aufklarung und Sensibilisierung werden wir dauerhaft in
der RKH Gesundheit etablieren.

¢ Lebensarbeitszeitmodell: Wir werden das Thema auch in 2023 weiter aktiv bewerben und unserer
Belegschaft so gezielt eine flexible Gestaltung Ihrer Arbeitszeit und méglichen Auszeiten oder Teilzeiten
ermoglichen.

¢ RKH Oasen: Das Konzept fiir die RKH Oase Ludwigsburg wird derzeit weiterentwickelt. Zum einen soll der
Platz weiter ausgebaut und so auch eine Nutzung zum Beispiel fir Teambesprechungen ermoglicht
werden. In diesem Zuge wird auch geprift, ob weitere Schattenpladtze geschaffen werden kénnen. Das
abwechslungsreiche Angebot soll auch in diesem Jahr weitergefiihrt werden.

LEITSATZ 02 — WOHLBEFINDEN DER MITARBEITENDEN

Als Schwerpunktthema beschrieben. Siehe Kapitel 4.
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LEITSATZ 03 — ANSPRUCHSGRUPPEN

MaRnahmen und Aktivitdten:

Mitarbeitende

Diversitat: Die RKH Gesundheit ist seit 2012 Unterzeichner der Charta der Vielfalt. Gemeinsam mit den
Kreiskliniken Reutlingen haben wir Anfang 2023 aulRerdem in einem gesellschaftslibergreifenden
Workshop eine gemeinsame Strategie zum Thema Diversitat entwickelt.

Gesunde Ernahrung: Ein gesundes und qualitativ hochwertiges Essensangebot im Betriebsrestaurant
tragt zur Zufriedenheit und Gesundheit unserer Mitarbeitenden bei. Zusatzlich zur bestehenden Bio-
Zertifizierung haben wir uns im Jahr 2022 am Standort Ludwigsburg am Programm ,Schmeck den Siiden.
Baden-Wiirttemberg“-Genuss aufSer Haus beteiligt. Hier steht besonders der Einsatz saisonaler und

regionaler Produkte im Mittelpunkt.

Patienten

Jahrliche, standardisierte Patientenbefragungen geben uns zuverldssige Informationen zu unseren
medizinischen, pflegerischen und begleitenden Prozessen. Aus den Ergebnissen leiten wir entsprechende

MaRnahmen ab.

Interessierte Bevolkerung

In offenen Informationsveranstaltungen vor Ort oder LiveStreams, unterstitzt durch deren Bewerbung
Uber die Presse, die Homepage und die Social Media Kandle der RKH Gesundheit, bieten wir allen
Interessierten vielfaltige und transparente Einblicke in neue Moglichkeiten der Therapie und Diagnostik
sowie unseren Klinikalltag und unsere Prozesse. Auch 2022 wurden trotz Pandemie zahlreiche
Patientenveranstaltungen abgehalten. Dazu zahlten beispielsweise Infoveranstaltungen zu den Themen
Adipositas, Arthrose, Darmkrebs, Herzerkrankungen, Krampfadern oder Schlaganfall.

Ergebnisse und Entwicklungen:

Mitarbeitende

Diversitat: Um dem wichtigen Thema gerecht zu werden, haben wir die Arbeitsgruppe Diversity
gegriindet. Auch in der Filhrungskraftetagung unserer Tochtergesellschaften Klinikenservice &
Gastronomie wurde das Thema durch einen externen Referenten aufgegriffen. Das Anfang 2023
gegriindete Mitarbeiternetzwerk Queer@RKH setzt sich fiir eine vielfaltige Gesellschaft im Berufs- und
Privatleben ein und bietet einen offenen Raum fiir einen vertrauensvollen Austausch.

Gesunde Erndhrung: Im Februar haben wir die Anforderungen im Rahmen des Programms ,Schmeck den
Siiden. Baden-Wiirttemberg“-Genuss aufSer Haus erfolgreich erfillt und die Klassifizierung Stufe 1 (1

Lowe) erreicht.
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Patienten

Die Ergebnisse der letzten Patientenbefragung haben gezeigt, wie wichtig der Servicegedanke auch im
Bereich von Krankenhdusern und der Patientenversorgung ist. Deshalb wurde, in Kooperation mit einem
externen Servicedienstleister, ein Pilotprojekt im RKH Krankenhaus Bietigheim-Vaihingen mit zwei Teams
der Notaufnahme und einer Wabhlleistungsstation gestartet, mit dem Ziel, die Servicequalitat
entsprechend zu erhéhen. Die zweitdgige Serviceschulung in den Patientenbereichen wurde von den
Mitarbeitenden sehr gut angenommen. Die Riickmeldungen waren durchweg positiv.

Interessierte Bevolkerung

Durch die Pandemie wurden die Informationsveranstaltungen tiberwiegend als Livestream-
Veranstaltungen lber YouTube abgehalten. Die Resonanz war sehr positiv.

Ausblick:

Mitarbeitende

Diversitat: Die Thematisierung im Rahmen der Fihrungskraftetagung wurde von den Teilnehmenden als
sehr positiv wahrgenommen. Die Ergebnisse desWorkshop zur Entwicklung einer Diversity-Strategie, in
der alle Dimensionen der Vielfalt angemessene Beriicksichtigung finden und Prioritdten bewusst gesetzt
werden, werden zeitnah umgesetzt.

Gesunde Erndhrung: Zusétzlich zur Bio- und Schmeck-den-Stiden-Zertifizierung ist die Ausarbeitung

eines eigenen Qualitatsstandards geplant.

Patienten

Da die Serviceschulung in den Patientenbereichen am RKH Krankenhaus Bietigheim-Vaihingen sehr gut
angenommen und positiv bewertet wurde, wird gepriift, ob die Schulung in dieser Form auch an den
anderen Standorten der RKH Gesundheit durchgefihrt wird.

Aktuell lduft eine Wiederholungsbefragung zu den Wartezeiten der Patienten. Anschliefend werden die
Ergebnisse ausgewertet und mogliche MaRnahmen abgeleitet.

Interessierte Bevolkerung

Flr das Jahr 2023 haben wir die Einflihrung einer Patienten-App und die Entwicklung eines
Patientenportals geplant. Zudem soll unsere gesamte Homepage einen Relaunch erfahren.
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Umweltbelange

LEITSATZ 04 — RESSOURCEN

Als Schwerpunktthema beschrieben. Siehe Kapitel 4.

LEITSATZ 05 — ENERGIE UND EMISSIONEN

MaRnahmen und Aktivitaten:

e Reduzierung von Reisetatigkeiten: Auch im Jahr 2022 haben wir die Nutzung von Videokonferenzen und
Onlinemeetings stark forciert, so dass auf eine Vielzahl von Dienstreisen verzichtet werden konnte.

¢ Nachhaltige Mobilitdt: Aktuell haben wir drei elektrisch betriebene Poolfahrzeuge im Bestand. Bei den
personlichen Dienstfahrzeugen sind ebenfalls drei elektrisch betriebene Fahrzeuge im Einsatz. Fiir 2023
wurden zwei eTransporter bestellt.

e Reduzierung von Emissionen: Die CO,-Bilanz von Krankenhausern und Kliniken wird, neben Mobilitat der
Mitarbeiter, Energieversorgung und Abfallaufkommen, auch vom Einsatz der Inhalationsanasthetika
bestimmt. Das Narkosegas Desfluran hat die negativsten Auswirkungen auf das Klima, weshalb wir die
Verwendung in allen Hausern der RKH Gesundheit beendet haben. Im Sinne der Umsetzung einer
,klimafreundlichen Narkose” haben wir alle Narkosemittelverdampfer mit dem Hinweis auf
»MinimalFlow“ (Frischgasfluss unter 500 ml/min) versehen.

e Ildeenwettbewerb: Auf Basis eines Ideenwettbewerbs fur die Mitarbeitenden wurden viele neue
Vorschlage fiir energiesparende und nachhaltige MaRnahmen eingereicht.

Ergebnisse und Entwicklungen:

¢ Reduzierung von Reisetatigkeiten: Durch die gelockerten Corona-Bedingungen im Jahresverlauf 2022
fanden wieder mehr Prasenzmeetings an unseren Standorten statt. Trotzdem haben sich Onlinemeetings
zu einem festen Bestandteil unserer Kommunikationskultur im Unternehmen etabliert. 2022 fanden
insgesamt 16.539 Onlinemeetings mit insgesamt 964.677 Minuten statt. Dies entspricht ca. 16.078
Stunden. Wir konnten dadurch etliche Dienstfahrten und damit Emmissionen sparen.

e Nachhaltige Mobilitdt: Die Prifung zum Einsatz von eLKWs ergab, dass sich diese fir die RKH Gesundheit
aktuell aufgrund zu geringer Reichweite als nicht praktikabel erweisen.

¢ Reduzierung von Emissionen: Durch Umstrukturierung des Kiichenlagers in Bruchsal konnten wir zwei
von acht Kiihlhdusern abschalten. Die installierte Leistung von 668,72 kW durch Photovoltaikanlagen in
der RKH Gesundheit konnte 2022 durch eine weitere Anlage am Standort RKH Orthopdadische Klinik
Markgroningen ausgebaut werden. Am RKH Klinikum Ludwigsburg erzeugen wir zudem den GroRteil
unseres Strombedarfs iber unser eigenes Blockheizkraftwerk (BHKW) und unsere Photovoltaikanlage
selbst. Im Jahr 2022 haben wir lediglich 10% Strom zugekauft.

¢ |deenwettbewerb: Die eingereichten MalRnahmen wurden bewertet und befinden sich zum Grofteil
schon in der Umsetzung.
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Ausblick:

¢ Reduzierung von Reisetatigkeiten: Videokonferenzen werden auch in Zukunft ein fester Bestandteil
unserer Besprechungskultur sein. Damit reduzieren wir dauerhaft unsere Dienstfahrten und somit
unsere CO,-Emissionen. AuRerdem ermoglichen wir aktuell 550 Beschéftigten mobiles Arbeiten. Die
eingesparten Arbeitswege haben ebenfalls einen enormen 6kologischen Effekt im Sinne der CO,-
Reduzierung.

e Nachhaltige Mobilitat: Fir 2023 ist geplant, die Dienstwagenregelung um Nachhaltigkeitskriterien zu
erganzen.

e Reduzierung von Emissionen: Wir planen weitere EnergiesparmalRnahmen wie z.B. die sukzessive
Umstellung auf LED-Beleuchtung, Nachristung der Raumbeleuchtung mit Bewegungsmeldern sowie
Anpassungen von Temperatursteuerungen und Beleuchtungsreduzierung, wo maoglich.

Aktuell prifen wir weitere Dachflachen auf Eignung fiir PV-Anlagen. Ein weiterer Ausbau ist geplant.

o Klimabilanz: Der sogenannte Corporate Carbon Footprint (CCF) ist ein wichtiger Baustein fir die
Entwicklung unserer Klimaschutzstrategie. Im Laufe des Jahres 2023 wollen wir den CO,-FulRabdruck
unserer Standorte ermitteln, Reduktionspotenziale und -hebel identifizieren, entsprechende
MalRnahmen entwickeln und Klimaschutzziele definieren.

e Kennzahlen/ Reporting: Auf Basis unserer doppelten Wesentlichkeitsanalyse werden wir konkrete
Kennzahlen entwickeln und entsprechende Nachhaltigkeitsziele vereinbaren, die die Grundlage fir die
Ableitung weiterer MalRnahmen bilden.

LEITSATZ 06 — PRODUKTVERANTWORTUNG

Malnahmen und Aktivitdten:

¢ Beschwerdemanagement: Riickmeldungen von unseren Patienten werden von unserer Abteilung
Qualitdtsmanagement (QM) strukturiert bearbeitet und jahrlich ausgewertet. Seit Jahresbeginn 2022 ist
dafir in unserer QM-Abteilung ein System implementiert, das alle eingehenden Beschwerden erfasst,
Schnittstellen zu den entsprechenden Bereichen bis hin zur Geschaftsfiihrung bietet sowie die
Kommunikation mit den betroffenen Personen unterstitzt.

e Internes Bildungsmanagement: Uber das Dashboard im System , easySoft Competence” erhalten unsere
Mitarbeitenden einen Uberblick (iber den aktuellen Stand ihrer Fortbildungen und kénnen diese selbst
planen und steuern. Gleichzeitig ermoglicht es den Fihrungskraften das Controlling von Qualifikation
und Pflichtfortbildungen der Mitarbeitenden.

e Patientenversorgung: Im Jahr 2021 fand eine Erfassung der Speisereste aus den Essen unserer Patienten
statt.

Ergebnisse und Entwicklungen:

¢ Beschwerdemanagement: Aktuell finden noch geringe Anpassungsmalnahmen an dem neu
eingefuhrten System statt, um es zeitnah reibungslos und standardisiert verwenden zu kénnen.

¢ Internes Bildungsmanagement: Das System , easySoft Competence” befindet sich weiterhin im Aufbau,
berufsgruppenspezifische Anpassungen und Erweiterungen werden sukzessive vorgenommen.
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e Patientenversorgung: Auf Grundlage der Ergebnisse haben wir die Portionsmengen angepasst, einige

Komponenten in der Stiickzahl und Grammatur verdandert und die Komponentenauswahl angepasst. Mit
den ergriffenen MalRnahmen konnten wir die Lebensmittelabfille deutlich reduzieren.

Ausblick:

¢ Beschwerdemanagement: Zur Vervollstandigung des Workflows arbeiten wir derzeit an der Anbindung
an unsere Homepage der RKH Gesundheit. Eingehende Meldungen werden dann direkt im System
erfasst und als Vorgang angelegt.

¢ Internes Bildungsmanagement: Als nachstes steht der weitere Ausbau des Systems , easySoft
Competence” und das Roll-Out (iber alle Standorte der RKH Gesundheit im Bereich Pflege an; weitere
Berufsgruppen folgen.

e Patientenversorgung: Wir werden die Menge der Speiseabfille in regelmaRigen Abstanden erfassen und
gegebenenfalls weitere MaRnahmen ergreifen, um Lebensmittelabfalle zu reduzieren.
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Okonomischer Mehrwert

LEITSATZ 07 — UNTERNEHMENSERFOLG UND ARBEITSPLATZE

MaRnahmen und Aktivitdten:

e Ausbildung: Insgesamt beschaftigen wir 550 Auszubildende (Stand November 2022) an den Standorten
der RKH Gesundheit, davon 350 Ausbildungsplatze in den Pflegeberufen.

¢ Bildungskooperationen: Im Rahmen von Bildungskooperationen prasentieren wir die
Ausbildungsmoglichkeiten im Bereich der Pflege an den allgemeinbildenden Schulen im Umkreis und
informieren die Schiiler auch tber weitere Berufe, die im Krankenhaus erlernt werden konnen. Aktuell ist
geplant, fur die Pflegeschule einmal im Monat ein digitales Angebot zur Information der Berufe
anzubieten.

e Digitalisierung: Die Nachhaltigkeits- und Innovationswerkstatt hat die Digitalkompetenz der
Mitarbeitenden als Bildungsziel 2023 definiert.

Ergebnisse und Entwicklungen:

¢ Ausbildung: Wir nehmen unsere Verantwortung als Arbeitgeber wahr und Gbernehmen nach
Moglichkeit und bei entsprechender Eignung alle Auszubildenden. Drei Mitarbeitende konnten wir in das
Traineeprogramm der Hauswirtschaft aufnehmen. Pflegekrafte aus dem Ausland erhalten bei uns das
Bildungsangebot tiber den sogenannten "Anerkennungslehrgang".

¢ Bildungskooperationen: Unsere Kooperationspartner erhalten das Zertifikat ,,Ausbildungspartner der
RKH Gesundheit”:

e Digitalisierung: 2022 konnten wir mit zwei Serviceprojekten in den Echtbetrieb gehen. Diese sind das
Projekt ,,RKH Lob und Kritik” sowie das Serviceportal ,,Anfragen zu Confluence und Jira“.

Ausblick:

e Ausbildung: Der neu geschaffene Ausbildungsplatz zum/zur Gebaudereiniger /Geb&dudereinigerin soll
baldmdglichst besetzt werden.

o Bildungskooperationen: Die aktive Zusammenarbeit mit Schulen werden wir in Zukunft weiter ausbauen
und den Schilern die vielféltigen Ausbildungsmoglichkeiten in unserem Unternehmen aufzeigen.

e Digitalisierung: Zukunftsweisend fir unseren Unternehmenserfolg sehen wir weiterhin unsere
Digitalisierungsprojekte, mit deren Hilfe wir unsere Prozesse schlanker und effizienter gestalten.
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LEITSATZ 08 — NACHHALTIGE INNOVATIONEN

MaRnahmen und Aktivitdten:

e Telemedizin: Fiir eine sektorenlibergreifende Gesundheitsversorgung sind der Ausbau von Digitalisierung
und Telemedizin unerldsslich. Unterstiitzt durch Férdermittel des Landes Baden-Wiirttemberg wird unter
der Projektleitung der RKH Gesundheit eine landesweite Telemedizin-Plattform etabliert. Innerhalb der
Kliniken der RKH Gesundheit finden schon seit mehreren Jahren Televisiten zwischen den
Klinikstandorten zur Hinzuziehung von Experten statt.

e Drohneneinsatz: Wir streben die Etablierung eines Drohnentransports zur Ergénzung der Bodenlogistik
an, um die Versorgungssicherheit innerhalb definierter RKH Standorte zu steigern. Hierfir arbeiten wir
mit spezialisierten Projektpartnern zusammen.

¢ Innovationswerkstatt: Wir sichten und bewerten Anbieter innovativer Lésungen und Angebote
hinsichtlich méglicher Kooperationen. Mit der Durchfiihrung und Implementierung unserer 41
Krankenhauszukunftsgesetz (KHZG)-Projekte streben wir einen Digitalisierungsschub innerhalb der RKH
Gesundheit an.

Ergebnisse und Entwicklungen:

Telemedizin: Das Projekt soll bis Ende 2023 umgesetzt werden. Dabei fungiert Ludwigsburg als
Telemedizinzentrum. Mit dem Projekt sollen kleinere und gréRere Krankenhiuser, niedergelassene Arzte
sowie weitere Einrichtungen im Gesundheitswesen wie beispielsweise Reha-Kliniken,
sektorenibergreifend vernetzt werden. Im Mittelpunkt stehen dabei sogenannte Tele-Konsile, also
digitale fachliche Beratungen und der telemedizinische Austausch von Expertenwissen, bei dem die
spezielle Patientendiagnose mit einbezogen wird. So erhalten Patienten — unabhangig vom Wohnort und
medizinischen Portfolio des jeweiligen Krankenhauses — die bestmogliche medizinische Behandlung.
Gleichzeitig wird die medizinische Versorgung gerade im landlichen Raum gestarkt, indem
Expertenwissen ortsunabhangig zur Verfiigung gestellt wird. Auch unter der Fehderfiihrung der RKH
Gesundheit wird ein landesweites Telemedizinische Netzwerk von ca. 60 Intensivstationen aufgebaut.

¢ Drohneneinsatz: Das behordliche Genehmigungsverfahren wurde im 1. Quartal 2023 abgeschlossen und
die RKH Gesundheit hat mit ihren Kooperationspartnern durch das Regierungsprasidium die
Genehmigung flr die ersten Strecken fur Regelfliige fir Drohnen erhalten.

¢ Innovationswerkstatt: Mittlerweile sind 34 der 41 KHZG-Projekte gestartet. Um die Mitarbeitenden tber
den Stand und Uber die Projektinhalte zu informieren, haben wir ein umfassendes
Kommunikationskonzept entwickelt.

Ausblick:

¢ Telemedizin: Videokonferenz-Ausristung fiir insgesamt 60 Telemedizin-Zentren und -
Versorgungskrankenhauser in ganz Baden-Wirttemberg wurden beschafft und werden in den nachsten
Monaten landesweit ausgerollt. Dieses intensivemdizinsiche Telemedizinnetzwerk verbindet zehn
Telemedizinzentralen (4 Universitatskliniken und 6 GroRRkrankenhduser) in ganz Baden Wiirttember
miteinander.
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Drohneneinsatz: Mit den Projektpartnern Helios und German Copters werden in diesem Jahr die

nachsten Schritte (Entwicklung der Infrastruktur, Festlegung von Prozessen etc.) zur Umsetzung der
Regelfliige angegangen.

Innovationswerkstatt:Die 41 KHZG-Projekte missen bis zum 31.12.2024 umgesetzt sein. Unter anderem
ist die Entwicklung und Einflihrung eines Patientenportals geplant, welches den Patienten als "Lotse" zu
Diagnostik und Therapie dient. Gleichzeitig soll der Administrationsaufwand fiir das Klinikpersonal
gesenkt werden, so dass die vorhandenen Ressourcen optimal flir Diagnostik und Therapie eingesetzt
werden kénnen. Hierbei wird auch ein digitales Entlass- und Uberleitungsmanagement aufgebaut: ein
strukturierter Datenaustausch zwischen den verschiedenen Leistungserbringern ermaoglicht eine
verbesserte Patientenversorgung zwischen ambulanten und stationdren Sektoren.

Nachhaltige und faire Finanzen, Anti-Korruption

LEITSATZ 09 — FINANZENTSCHEIDUNGEN

Mafnahmen und Aktivitdten:

Rendite: Aufgrund der kommunal-gemeinnitzigen Ausrichtung der Kliniken der RKH Gesundheit miissen
wir keine Renditen fur Gesellschafter oder fremde Kapitalgeber erwirtschaften. Unser Ziel ist es, in
Abhangigkeit von den Rahmenbedingungen, ein auskdmmliches operatives Ergebnis zu erreichen.
Risikomanagement: Bei allen Beschaffungs- und Vergabevorgidngen und den nachgelagerten
innerbetrieblichen Prozessen beachten wir die Grundséatze der Wirtschaftlichkeit, Zuverlassigkeit,
Nachvollziehbarkeit, OrdnungsmaRigkeit, Nachhaltigkeit und Sicherheit.

Ergebnisse und Entwicklungen:

Rendite: Die Kliniken befinden sich auf der Erldsseite in einem hoch regulierten System, andererseits
werden sie mit voller Harte von den marktwirtschaftlichen Elementen auf der Kostenseite getroffen. So
vermischen sich aktuell die Effekte aus der Coronapandemie, die teilweise tber entsprechende Hilfen
gedeckt werden konnten, mit den Kostentreibern aufgrund der Ukraine-Krise, fiir die es aktuell keine
staatlichen Finanzhilfen gibt. Zuséatzlich sind auch wir vom Fachkraftemangel betroffen.

Risikomanagement: 2022 haben wir uns auf das Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz (LkSG): vorbereitet
und u.a. einen Lieferanten-Verhaltenskodex (Supplier Code of Conduct) formuliert.

Ausblick:

Rendite: : In der Coronaphase hat sich bereits gezeigt, dass stationdre Aufenthalte zugunsten von
ambulanten Behandlungen abnehmen. Diesem Trend folgt die nun auf den Weg gebrachte
Krankenhausreform. Das bedeutet, dass sich die Patientenversorgung grundlegend verandern wird und
alle betroffene Akteure sich diesem Verdnderungsprozess stellen missen. Aus der wirtschaftlichen
Perspektive werden sich zunachst weitere Einschnitte und Marktbereinigungen ergeben. Dies ist
bundespolitisch gewollt und verscharft die Sitiuation in den Kliniken und erhéht den Druck auf die

Belegschaft.
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e Risikomanagement: In einem ndchsten Schritt zur Umsetzung des LkSG werden wir eine Risikoanalyse

zur Ermittlung moglicher menschenrechtlicher oder umweltbezogener Risiken im eigenen
Geschéftsbereich oder bei den Lieferanten durchfiihren. Auch die Benennung eines
Menschenrechtsbeauftragten soll 2023 erfolgen.

LEITSATZ 10 — ANTI-KORRUPTION

MaRnahmen und Aktivitdten:

¢ Eine offensive Qualitdtspolitik, Integritat, Vertrauen und Offenheit sind wesentliche Merkmale des
RKHLeitbildes und damit unseres unternehmerischen Handelns. Mit unserer freiwilligen Mitgliedschaft
bei Transparency International Deutschland e.V. mochten wir eine nachhaltige Korruptionspravention
und -vermeidung erreichen, in die jeder Mitarbeitende einbezogen wird. Die Dienstanweisung
»Antikorruption” sowie die Konzernregelung Corporate Governance (Grundséatze der
Unternehmensfihrung) gelten fur alle Mitarbeitenden der RKH Gesundheit.

Ergebnisse und Entwicklungen:

e Das RKH Hinweisgebersystem bietet unseren Mitarbeitenden die Mdoglichkeit, Hinweise und Bedenken zu
VerstoRen gegen gesetzliche Vorschriften und/oder interne Regelungen - auch anonym - und auf
verschiedenen Wegen abzugeben und somit zu deren Aufdeckung und Klarung beizutragen.

Ausblick:

e Eine wichtige und kontiunierliche Aufgabe der Revision (hier in der Rolle des
Antikorruptionsbeauftragten) ist die Sensibilisierung unserer Mitarbeitenden, die laufende Bearbeitung
korruptionsbezogener Anfragen sowie die kontinuierliche Betreuung und Weiterentwicklung unseres
Risikomanagementsystems.

Regionaler Mehrwert

LEITSATZ 11 — REGIONALER MEHRWERT

Malnahmen und Aktivitdten:

e Mit unserem Praventionszentrum RKH fit & gesund im RKH Krankenhaus Bietigheim-Vaihingen sind wir
ein kompetenter Partner flir ganzheitliche Gesundheitsfiirsorge und Pravention, sowohl fur
Privatpersonen und als auch fiir Unternehmen und ihre Mitarbeitenden.

e Das medizinische Leistungsangebot innerhalb der RKH Gesundheit wird durch Kooperationen mit
externen Partnern erginzt. An fast allen Standorten sind niedergelassene Arzte mit ihren Praxen
raumlich an unsere Kliniken angebunden. Die Integration der vertragsarztlichen Notfallpraxen an die
Klinikstandorte ist ebenfalls ein wichtiger Beitrag zur Vernetzung der Versorgungsstrukturen und zur
Optimierung der medizinischen Versorgung der Bevolkerung.
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Ergebnisse und Entwicklungen:

e Mit einem breiten Vorsorgeangebot und fachspezifischen Untersuchungen kénnen wir
Gesundheitsrisiken friihzeitig erkennen, minimieren und effektive PraventivmaRnahmen aufzeigen und
reagieren damit auf das zunehmende Bewusstsein der Bevolkerung fir die eigene Gesundheit.

Ausblick:

e Aus dem RKH Klinikverbund mit Gberwiegend stationarer Patientenversorgung ist inzwischen ein groRer,
regionaler Gesundheitsverbund geworden, der im Netzwerk mit weiteren Anbietern ein umfassendes
Leistungsangebot in der Pravention, ambulanten Behandlung, stationdren Versorgung, Service und
Beratung vorhalt. Wir schaffen einen Mehrwert fir die Regionen, in denen wir tatig sind, indem wir
Liicken in der Gesundheitsversorgung und Prdvention schlieRen.

e Digitalisierung, Telemedizin und Kiinstliche Intelligenz werden kiinftig immer wichtiger werden.

/
%

Praventionszentrum RKH fit & gesund

LEITSATZ 12 — ANREIZE ZUM UMDENKEN

MaRnahmen und Aktivitdten:

e  Forderung der Radinfrastruktur: 2022 haben wir das Fahrradleasing weiter vorangetrieben. Am Standort
RKH Krankenhaus Bietigheim-Vaihingen konnten wir erfolgreich neue, geschitzte Radabstellflachen in
der Autogarage installieren. Die jahrliche Sternfahrt ,,Tour de Holding” musste 2022 aufgrund der
Wetterlage leider ausfallen.

e Nachhaltigkeitsorganisation: Um dem Thema Nachhaltigkeit mit seinen drei Sdulen Okologie, Okonomie
und Soziales gerecht zu werden, haben wir bereits 2019 die AG Umwelt & Nachhaltigkeit (seit 2022
Nachhaltigkeits- und Innovationswerkstatt) ins Leben gerufen. Mit Unterzeichnung der WIN-Charta im
Jahr 2021 bringen wir, als grofRter Anbieter stationarer Krankenhausleistungen in Baden-Wirttemberg,
unser Bekenntnis zur 6konomischen, 6kologischen und sozialen Verantwortung zum Ausdruck. Die RKH
Gesundheit hat diese 3 Sdulen noch um eine 4. Sdule der Innovationen erweitert.
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e Bildungsziel Nachhaltigkeit: Im Jahr 2022 haben wir uns bereits zum dritten Mal an den jahrlichen,
landesweiten und europaweiten Nachhaltigkeitstagen beteiligt. Fir unsere Mitarbeitenden haben wir
einen Energieleitfaden entwickelt. Das Thema Nachhaltigkeit ist im Jahr 2023 ein Bildungsziel unserer
RKH Akademie.

[gnanagen

B nd fit
durchs Berufs

Umweltstaatssekretar Dr. Baumann und Landrat Allgaier Gbergaben im Rahmen der Nachhaltigkeitstage 2021 die
WIN-Charta Urkunde an Prof. Dr. Martin (Geschaftsfiihrer RKH Gesundheit) und Cornelia Frenz (Direktorin Operatives
Management)

Ergebnisse und Entwicklungen:

e  Forderung der Radinfrastruktur: Das Fahrradleasing-Angebot wird aktuell von 450 Mitarbeitern genutzt,
was eine Verdreifachung im Vergleich zum Jahr 2021 darstellt. Unsere Fahrradabstellplatze werden an
allen Standorten sehr gut angenommen.

e Nachhaltigkeitsorganisation: Im Jahr 2022 haben wir entschieden, die Position ,,Referent (m/w/d)
Nachhaltigkeitsentwicklung” zu schaffen und auszuschreiben. Die Stelle konnte zum 01.03.2023
erfolgreich besetzt werden

e Bildungsziel Nachhaltigkeit: Um das Thema Nachhaltigkeit und die Aktivitaten der RKH Gesundheit dazu
nach innen und nach auRen zu transportieren, veranstaltet die RKH Gesundheit einen

Nachhaltigkeitskongress im Juni 2023.
Ausblick:
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Forderung der Radinfrastruktur: Der Schwerpunkt des Betrieblichen Mobilitdtsmanagements (BMM)

liegt auch weiterhin auf der Forderung des Fahrradverkehrs. So wollen wir allen interessierten
Mitarbeitenden den Zugang zum Fahrradleasing-Angebot ermdglichen. Am RKH Klinikum Ludwigsburg
ist der Ausbau neuer Abstellflachen fiir Fahrrader vorgesehen, da hier die Verkehrssituation besonders
angespannt ist. Fiir das Frihjahr 2023 ist ein RKH Mobilitatstag geplant.

Nachhaltigkeitsorganisation: Die Kernaufgabe der ,Referentin Nachhaltigkeitsentwicklung” ist die
Professionalisierung des Themas Nachhaltigkeit. Hier steht zunachst die Entwicklung der RKH
Nachhaltigkeitsstrategie auf Grundlage der Ergebnisse aus der Stakeholder- und doppelten
Wesentlichkeitsanalyse an sowie die Definition von Nachhaltigkeitszielen, -maBnahmen und den
dazugehorigen Kennzahlen.

Zur Bearbeitung der Themen an den einzelnen Standorten werden Nachhaltigkeitsteams in den
Gesellschaften der RKH Gesundheit gegriindet, die zentral Uber die Nachhaltigkeits- und
Innovationswerkstatt gesteuert werden.

Bildungsziel Nachhaltigkeit: Auch im Jahr 2023 finden unsere RKH Nachhaltigkeitstage statt. Sie sind ein
wichtiger Bestandteil unserer internen Nachhaltigkeitskommunikation, um unsere Beschaftigten zu
informieren und fiir nachhaltigkeitsrelevante Themen zu sensibilisieren. Ergdnzend hierzu werden wir
regelmaflig Umwelt- und Energiespartipps veroffentlichen.
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6. Unser WIN!-Projekt

Mit unserem WIN!-Projekt leisten wir einen Nachhaltigkeitsbeitrag fir die Region.

DIESES PROJEKT UNTERSTUTZEN WIR

Bildungskooperationen mit weiterfiihrenden Schulen

Rund 40 Prozent der Jugendlichen verlassen die Schule ohne konkreten oder realistischen Berufswunsch.
(Quelle: IHK). Mit unseren Bildungspartnerschaften wollen wir dem entgegenwirken.

Als groRBes kommunales Unternehmen und grofSter Ausbildungsbetrieb im Landkreis Ludwigsburg ist die RKH
Gesundheit aktiv auf dem Ausbildungsmarkt vertreten. Die Erfahrungen der letzten Jahre im Bereich der
Berufsfachschule fiir Pflege zeigen, dass 75 % der Pflegeauszubildenden ein Freiwilliges Jahr in unseren oder
anderen Hausern absolviert haben und zuvor schon tber ein Berufsorientierungspraktikum erste Einblicke
erhalten konnten.

Diesen positiven Aspekt mdchten wir auf weitere Berufsgruppen ausweiten. Unser WIN!-Projekt baut darauf
auf, die Ausbildungsbereiche der RKH Gesundheit fiir die Schiler weiterfihrender Schulen zu 6ffnen. Im
Rahmen des Projektes gehen wir gezielt auf die Schiiler zu und bieten ihnen damit die Chance, ihre Zukunft
aktiv in die Hand zu nehmen.

ART UND UMFANG DER UNTERSTUTZUNG

Die Schulpartnerschaft mit der Berufsfachschule fiir Pflege bietet den Schiilern und auch deren Eltern
umfassende Informationen zur grofRen Vielfalt an Ausbildungs- und Studienmaéglichkeiten bei der RKH
Gesundheit. Im Rahmen der Bildungskooperation bietet die RKH Gesundheit ein festes Kontingent an
Praktikumsstellen und veranstaltet unterschiedliche Events, um Einblicke in die verschiedenen
Ausbildungsmoglichkeiten zu geben. Die zielgerichtete und strukturierte Begleitung der Schiiler hilft bei der
Berufsorientierung und Berufswahl. Dies geschieht in berufsorientierenden Unterrichten, bei Elternabenden
und anderen Aktivitdten und ermdoglicht so den direkten Dialog mit den Schilern, Eltern und Lehrern.

Die RKH Gesundheit ermoglicht den Schilern im Nachgang, Gber das BORS Praktikum erste Erfahrungen im
zukunftigen Berufsleben zu sammeln und bietet in den Ausbildungsberufen zusatzlich FSJ-Méglichkeiten an.
Unsere Schulleitung und die Personalentwicklung pflegen die Kontakte zu den Schulen.

ERGEBNISSE UND ENTWICKLUNGEN

Im Februar 2023 wurde die Schulkooperation zwischen der Berufsfachschule fiir Pflege der RKH Gesundheit
und der Gottlieb-Daimler-Realschule Ludwigsburg, im Marz 2023 die Schulkooperation mit der IB Realschule
Asperg geschlossen. Der Klinikverbund der RKH Gesundheit ist der groRte Ausbildungsbetrieb im Landkreis
Ludwigsburg und leistet mit seinem Engagement einen wichtigen Beitrag im Bereich ,Bildung fiir nachhaltige

I I I RKH Gesundheit
Ausbildungspartner

Entwicklung” in der Region.
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RKH ' 1 5 /| RKHGesundheit
g : .. Ausbildungspartner
Berufsfachschule fiir

Pflege der Kliniken
Ludwigsburg-Bietigheim

Schule fiir Pflegeberufe

Kinderk

Wir sind Ausbildungspartner der RKH Gesundheit

Als Ausbildungspartner profi 3
stattfindenden Infoveranstalt ur groen Vielfalt der Ausbildungs-
nmoglichkeiten bei der RKH Gesundheit

Rahmen unse Idungskooperation bietet die RKH Gesundheit
/eiteren ei s Konting a a ellen fur unsere
Schulerinnen und

um Einblicke in die vei

Ursula Palmer (Leitung Berufsfachschule flr Pflege der RKH Gesundheit) Gberreichte Evgenij Sokolkov, Schulleiter
der IB Realschule Asperg, das Zertifikat zur Schulpartnerschaft.

AUSBLICK

Unsere Bildungspartnerschaften verstehen wir als langfristige Kooperationen. Wir werden auch weiter den
engen Kontakt mit den Schulen fordern und unser WIN!-Projekt entsprechend fortfiihren.
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7. Kontaktinformationen

Ansprechpartner

Cornelia Frenz

Direktorin Operatives Management
Mitglied der Geschaftsleitung
cornelia.frenz@rkh-gesundheit.de

Anabel Hirsch
Referentin Nachhaltigkeitsentwicklung
anabel.hirsch@rkh-gesundheit.de

Impressum

Herausgegeben am 30.03.2023 von

RKH Regionale Kliniken Holding und Services GmbH
PosilipostraRe 4,

71640 Ludwigsburg

Telefon: 07141-99-90

Fax: 07141-99-60919

E-Mail: info.rkh@rkh-gesundheit.de

Internet: www.rkh-gesundheit.de

{ < RKH Gesundheit
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